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Retour Policy: 

 

1. Neem contact op met uw Area Sales 
Manager voor een RMA nummer (en RMA 

formulier). 

2. Vul het formulier volledig in! 
3. Stuur aub het complete systeem op, 

inclusief kabels, adapters etc. 
4. Geretourneerde artikelen dienen voorzien 

te zijn van dit formulier. Wanneer deze 

gegevens niet zijn verstrekt kan er geen 
aanspraak op garantie worden gemaakt. 

5. Retouradres:  

Euromex Microscopen B.V. 
Typograaf 8 
6921 VB Duiven 
Nederland  

 
R015 RMA Formulier 

 
RMA Nummer 
(Door Euromex in te vullen) 
 
 

 

Euromex Wederverkoper  
 
 
  

NL Pharma Veterinair 

Eindgebruiker (Firma) Naam  
 
 
 

Eindgebruiker (Firma) 
referentie 
 

 
 

 

Model (Omschrijving en nummer) Serienummer Aantal Aankoopdatum* 

 
 

   

 
 

   

 
 

   

* Indien bekend i.v.m. de garantie bepaling 

 

Reden van retour:  
 

        Buiten garantie reparatie 
 

        Binnen garantie reparatie 
 

        Retour naar voorraad (25% restocking fee 
  van toepassing) 

 
 

        Retour na demo/loan  
 

        Retour voor credit 
 

        Anders, (graag aangeven): ______________________                                                                     

 

Klacht omschrijving: 
Servicebeurt en reinigen  
 
 

Wat dient er gerepareerd te worden? 
 
 

Opmerkingen: 
 
 

Gerepareerde producten retour sturen naar: 
          Wederverkoper 
 

          Eindgebruiker (adres hieronder aangeven a.u.b)                            
 
Adres            : _________________________________ 
Postcode      : _____   ___ 
Woonplaats : _________________________________ 
 

Denkt u er alstublieft aan om ook pagina 2 volledig ingevuld mee te zenden! 
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Verontreiniging verklaring 

Zonder deze ondertekende verklaring kan u verzoek helaas niet in behandeling worden genomen. 

De volgende verontreinigingsverklaring is van toepassing op alle geretourneerde artikelen tenzij 

anders aangegeven.  

A Is het pakket geopend? Ja/Nee Is het product gebruikt? Ja/Nee 

 

B Heeft het product blootgestaan aan één of meerdere van de onderstaande situaties? 
  
1. Bloed, lichaamsvloeistoffen, pathologische preparaten    Ja/Nee 
2. Andere Biohazard Ja/Nee 
3. Chemische stoffen of stoffen gevaarlijk voor de gezondheid Ja/Nee 
4. Radioactieve bron Ja/Nee 
6. Andere bronnen, namelijk ______________________________  Ja/Nee 
 
Wilt u ervoor zorgen dat de volledige details in secties ‘C’ en 'D' worden ingevuld voor de vragen zijn beantwoord met 'Ja'. 

 
Wanneer u in sectie A of B ‘NEE’ heeft aangekruist mag u sectie C en D negeren, anders dient u alle 
overige secties ook in te vullen. 

C Gelieve details te vermelden van de met 'Ja' aangekruiste velden uit  sectie ‘B’. De bijzonderheden 
vermelden met naam en hoeveelheden, tevens de gezondheid & veiligheidsinformatiebladen en  
eerste hulp informatie toe te voegen.  
 
 
 
 
 

 

D Omschrijf uw methode van de-contaminatie met inbegrip van de gebruikte ontsmettingsmiddelen. 
 
 
 
 
 

 

E Zijn er oppervlakken waar waarschijnlijk nog restverontreiniging aanwezig is? Gelieve zorgvuldig te 
beschrijven.  
 
 

 
VERKLARING: Ik verklaar dat de bovenstaande informatie, naar mijn beste weten, juist en volledig 

is en dat ik alle stappen heb genomen om ervoor te zorgen in de juistheid hiervan. 

Naam:               …………………...……………………………………………  Functie: ………………………………….…………………  
 
Handtekening: ………………………………………………………..………  

 
Datum: ………………………………….………………….  

 
Bedrijfsnaam:   ..……………………………….…………………………….. 

 
Afdeling: …………………………………………………… 
 

Euromex Microscopen b.v. behoudt zich het recht voor om  de levering van producten te weigeren, 

die niet goed gereinigd zijn. Gelieve een kopie van dit formulier aan de buitenkant en aan de 

binnenkant van de verpakking aan te brengen zodat deze zichtbaar is. 


